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Technaxx®  *  Gebruiksaanwijzing 

Tuya 2MP Wi-Fi IP- camera TX-339 
 
Lees voor het eerste gebruik van het apparaat de gebruiksaanwijzing en  
veiligheidsinformatie goed door. 

 
Dit apparaat is niet bedoeld voor gebruik door personen (inclusief kinderen) 
met verminderde fysieke, zintuiglijke of mentale vermogens, of gebrek aan 
ervaring en kennis, tenzij ze onder toezicht staan of instructies hebben 
gekregen over het gebruik van het apparaat door een persoon die 
verantwoordelijk is voor hun veiligheid. Houd toezicht op kinderen zodat ze 
niet met dit apparaat spelen. 
 
Bewaar deze gebruikershandleiding zorgvuldig voor toekomstige 
referentie of productuitwisseling. Doe hetzelfde met originele accessoires 
voor dit product. Als u onder de garantie valt, neem dan contact op met de 
dealer of winkel waar u het product hebt gekocht. 
 
Geniet van uw product. * Deel uw ervaring en mening op een van de 

bekende internetportalen. 
 
Specificaties kunnen zonder kennisgeving worden gewijzigd - zorg ervoor 
dat u de meest recente handleiding gebruikt die beschikbaar is op de 
website van de fabrikant. 
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Tips 
⚫ Gebruik het product alleen voor de doeleinden waarvoor het bedoeld is. 
functie⚫ Beschadig het product niet. De volgende gevallen kunnen het 
product beschadigen: Onjuist spanning, ongevallen (inclusief vloeistof of 
vocht), verkeerd gebruik of misbruik van de product, defect of onjuist 
installatie, problemen met de netvoeding, inclusief stroompieken of 
blikseminslag schade, besmetting door insecten, knoeien of wijzigen van 
het product door andere personen dan geautoriseerde service personeel, 
blootstelling aan abnormaal corrosieve materialen, het inbrengen van 
vreemde voorwerpen in de eenheid, gebruikt met accessoires die niet 
vooraf zijn goedgekeurd.⚫ Raadpleeg en volg alle waarschuwingen en 
voorzorgsmaatregelen in de gebruikershandleiding. 
 
Veiligheidsinstructies 
⚫ Het product is bedoeld voor het maken van digitale foto's en video's. Het 
is bedoeld voor gebruik door particulieren. 
⚫Raak het product nooit aan met natte of vochtige handen. 
⚫Het product mag alleen worden gebruikt met de spanning die op het 
product staat aangegeven. 
⚫Plaats het product niet op een onstabiele ondergrond. Het apparaat kan 
beschadigd raken of er kunnen personen gewond raken. Bevestigingen 
mogen uitsluitend worden aangebracht volgens de instructies van de 
fabrikant of moeten bij de fabrikant worden verkregen. 



    3 
Model: TX-339 Artikelnr. 5321 05/2025 

⚫De kabel is ommanteld en isoleert de stroom. Plaats geen voorwerpen 
op de kabel, aangezien dit de beschermende functie kan verliezen. Vermijd 
overmatige belasting van de kabel, met name bij stopcontacten en stekkers. 
⚫Als je de stekker uit het stopcontact wilt trekken, trek dan altijd aan de 
stekker en niet aan de kabel. De kabel kan anders breken. 
⚫Overbelast stopcontacten, verlengsnoeren en andere bedrading niet. Dit 
kan brand of een elektrische schok veroorzaken. 
⚫Steek geen voorwerpen in de openingen van het apparaat, aangezien er 
op sommige plaatsen stroom kan vloeien en contact brand of een 
elektrische schok kan veroorzaken. 
⚫Haal de stekker uit het stopcontact voordat u het apparaat schoonmaakt.  
⚫Gebruik geen vloeibare reinigers of reinigingssprays. Reinig het product 
alleen met een vochtige doek. 
⚫Sluit geen extra apparaten aan die niet door de fabrikant worden 
aanbevolen. 
⚫Gebruik het product niet in direct zonlicht of op plaatsen waar de 
temperatuur gedurende langere tijd hoger kan zijn dan 60°C. 
 
Waarschuwingen 
⚫Demonteer het product niet, dit kan kortsluiting of schade veroorzaken. 
⚫Wijzig, repareer of verwijder het product niet zonder professionele 
begeleiding. ⚫Gebruik geen bijtende of vluchtige vloeistoffen om het te 
reinigen. ⚫Laat het apparaat niet vallen of schudden, dit kan interne 
printplaten of mechaniek beschadigen. ⚫Houd het apparaat buiten bereik 
van kleine kinderen. 
 
Opmerkingen over gegevensbescherming 
⚫ Persoonsrechten: Respecteer bij het plaatsen van de camera de 
persoonlijke rechten van de mensen om u heen. U mag de camera in geen 
geval zo plaatsen dat personen die toevallig het opnamegebied van de 
camera betreden, op enigerlei wijze worden vastgelegd en daardoor 
herkenbaar zijn! Dit geldt ook voor het herkenbaar vastleggen van 
kentekenplaten. 
⚫ Houd geen toezicht op openbare ruimtes: Neem alle nationale wetten en 
regels in acht met betrekking tot de rechtmatigheid van het maken van 
opnamen in openbare ruimtes (straten, trottoirs, parkeerplaatsen, enz.) 
door particulieren. Gebruik de camera niet in een omgeving die in strijd is 
met de wet. 
⚫ Geen werkplekmonitoring: Neem alle nationale wet- en regelgeving in 
acht met betrekking tot de rechtmatigheid van het maken van opnames op 
de werkplek door een individu. Gebruik de camera niet op de werkplek op 
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een manier die in strijd is met de wet. Gebruik de camera in geen geval om 
uw werknemers te monitoren! In Duitsland gelden voor bewaking op de 
werkplek bijzonder strenge voorwaarden. 
⚫ Opnames verwijderen: Foto’s of video’s van opgenomen personen 
waarvan u geen toestemming heeft of die niet op de hoogte zijn gesteld, 
moeten onmiddellijk worden verwijderd. 
⚫ Eigendomsbescherming: Als u de camera gebruikt voor het bewaken 
van eigendommen of voor het onderzoeken van bestuurlijke overtredingen 
of misdrijven, zorg er dan voor dat alleen de dader wordt vastgelegd en 
bijvoorbeeld geen personen die er niet bij betrokken zijn. 
⚫ Overdracht aan opsporingsinstanties : Alleen als er sprake is van een 
misdrijf, mag u de opnames uitsluitend aan de opsporingsinstanties 
overdragen. De opsporingsinstanties beslissen vervolgens over het 
verdere gebruik van de opnames. 
Let op: Afhankelijk van de deelstaat kunnen er verschillende wetten van 
toepassing zijn. Raadpleeg bij twijfel professioneel juridisch advies. 
 
Vrijwaring 
⚫ Technaxx Deutschland is in geen geval aansprakelijk voor enig direct of 
indirect strafrechtelijk, incidenteel of bijzonder gevolggevaar voor 
eigendommen of levens, of voor onjuiste opslag, op welke manier dan ook, 
voortvloeiend uit of verband houdend met het gebruik of misbruik van hun 
producten. ⚫Dit apparaat is NIET bedoeld voor illegale surveillance en mag 
in geen enkele vorm worden gebruikt als bewijs voor claims. ⚫Afhankelijk 
van de omgeving waarin het wordt gebruikt, kunnen er foutmeldingen 
verschijnen. ⚫Technaxx Deutschland is niet aansprakelijk/verantwoordelijk 
voor het niet registreren van gebeurtenissen, ontbrekende bestanden, enz.  
 
Functies 
• 1080P HD-videokwaliteit, livestream en opnames bekijken 
• Geavanceerde bewegingsdetectieafstand tot 5 m 
• Brede kijkhoek, zie meer van elk moment 
• wifi- verbinding, Bluetooth-koppeling 
• Ondersteunt lokale opslag via een MicroSD-kaart tot 128 GB 
• Ondersteunt 2-weg audio tussen telefoon en camera 
• Opvouwbaar ontwerp voor meer compactheid 
• Ondersteunt 7x24u video-opnames, mis nooit meer elk moment 
• Gratis APP beschikbaar, ondersteuning voor weergave op afstand op 

iOS of Android 
• Voeding via universele stroomadapter (Type-C-poort, DC5V/1A) 
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Productoverzicht 
Voorkant Rug 

  
1 Lichtsensor  5 MicroSD - kaartsleuf 

2 Microfoon en indicatielampje 6 Resetknop 
3 IR LED (6 stuks, 850nm) 7 Stroomverbruik ( 5 V/ 1 A ) 

4 Lens 8 Spreker 

 
Algemene informatie 
Stroomaansluiting 
1. Sluit de voeding aan op de voedingsaansluiting van de camera met 
behulp van de meegeleverde stroomadapter. 
2. Steek de stroomadapter (DC5V/1A) in een 
stopcontact. 
 
MicroSD-kaart 
Plaats de MicroSD-kaart met de inkepingen naar 
links. 

 

Let op: Wees voorzichtig bij het plaatsen van de 
MicroSD-kaart in de sleuf. Anders kan het 
gebeuren dat u de MicroSD-kaart in het apparaat 
plaatst in plaats van in de MicroSD-sleuf. 
Ondersteunt MicroSD-kaarten voor lokale opslag 
(max. 128 GB). Om normaal gebruik van de 
MicroSD-kaart te garanderen, dient u, voordat u 
de kaart plaatst, te controleren of het 
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bestandssysteem FAT32 is voor 4-32 GB en exFAT voor 64-128 GB. 
Controleer of er meer dan 256 MB vrije ruimte beschikbaar is. 
Bij 64-128GB MicroSD-kaarten kan het nodig zijn de MicroSD-kaart te 
formatteren nadat deze is geplaatst en geconfigureerd via de app. 
 
IR-LED 
Het apparaat activeert automatisch infraroodlicht zodra er weinig licht is. 
Doordat de IR-leds 's nachts branden, krijgt u 's nachts zwart-witbeelden/-
opnames. 
 
Indicatielampje 
1. Indicatielampje aan: Het blauwe lampje blijft een paar seconden branden 
2 Ga naar het koppelingsnetwerk en wacht op de status van het 
koppelingsnetwerk: blauw lampje knippert snel 
3. Koppelingsproces: Blauw lampje knippert langzaam 
4. Na succesvolle netwerkkoppeling: het blauwe lampje gaat uit 
 
RESET-knop 
Houd de resetknop 5 seconden ingedrukt om het apparaat te resetten. De 
resetknop bevindt zich aan de achterkant van de camera. 
 
Snelle bedieningshandleiding 
De TX-339 camera kan alleen worden geconfigureerd via de 
iOS of Android APP! 
Voorbereiding 
Plaats een MicroSD-kaart* in de MicroSD-kaartsleuf om opnamen op te 
slaan (*niet inbegrepen). 
Let op: Een MicroSD-kaart moet in de camera worden geplaatst voordat 
deze kan worden gebruikt. Voordat u de MicroSD-kaart plaatst of verwijdert, 
moet de camera in de UIT-stand staan. Als u dit niet doet, kunnen de 
video's die al op de MicroSD-kaart zijn opgenomen, verloren gaan of 
beschadigd raken. 
 
App downloaden 
→Om de app Tuya Smart te downloaden uit de Appstore of de Playstore , 
zoekt u naar " Tuya Smart" of scant u de onderstaande QR-code. 
[iOS 13.0 of hoger; Android 12.0 of hoger (05-2025)] 
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APP-pictogram iOS Android 

 
Register 
→Open de Tuya Smart App op uw apparaat. 
→Account aanmaken. 

1. Klik op de inloginterface op registreren/nieuw account aanmaken, 
voer uw e-mailadres in en vink het vakje voor gegevensbescherming en 
gebruiksvoorwaarden aan. 
2. Klik op Verificatiecode verzenden. 
3. Voer de verificatiecode in die naar uw e-mailadres is verzonden. 
4. Voer een accountwachtwoord in. 
5. Klik op Bevestigen om een account aan te maken en in te loggen. 

  

1 2 

 
Camera toevoegen 
Ken je wifi-netwerk en wachtwoord. Zorg ervoor dat je mobiele apparaat 
iOS 13 of hoger of Android 12 of hoger gebruikt. Zorg ervoor dat je 
verbinding maakt met een 2,4GHz wifi-netwerk ( je kunt geen verbinding 
maken met 5GHz-netwerken). 
 
- Zorg ervoor dat er wifi beschikbaar is en dat u verbonden bent met 
internet. 
- Sluit de camera aan op de stroomvoorziening en voltooi het opstarten van 
het systeem. 
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- Open de " Tuya Smart"-app en druk op de '+' in de rechterbovenhoek van 
het hoofdscherm . Kies 'Camera & Lock' en klik op 'Smart Camera'. (Wi-
Fi)" . 
(Figuur 01) om een camera toe te voegen en klik vervolgens op "Volgende" 
(Figuur 02). 

   
 
Houd er rekening mee dat alleen een 2,4 GHz Wi-Fi-netwerk wordt 
ondersteund 
Als de mobiele telefoon niet is verbonden met wifi, klikt u op 'Verbinden 
met wifi': 
Er wordt verbinding gemaakt met de WLAN-interface en er wordt 
verbinding gemaakt met Wi-Fi. 
- Als de telefoon verbonden is met Wi-Fi (Figuur 06). 
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- Er verschijnt een QR-code op uw scherm die u moet scannen met de TX-
339. (De cameralens bevindt zich op ongeveer 15-20 cm afstand van het 
scherm van de mobiele telefoon). 
- Klik vervolgens op "luister naar het promptgeluid" (Figuur 07). 
- "Verbinden" (Figuur 08). 

  

 
- Verbinding voltooid (Figuur 09) en klik op "Gereed". 
- Ga vervolgens naar de preview-interface (Figuur 10). 
- Nadat u de voorbeeldinterface van het apparaat hebt gesloten, keert de 
interface terug naar de startpagina van de APP. 
- Het aangesloten apparaat verschijnt nu op de startpagina van de app 
(Figuur 11). Vervolgens kunt u direct naar de interface van het apparaat 
klikken om de livemodus te bekijken zonder het apparaat opnieuw toe te 
voegen. 
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Montage 
Uitlijning 
Houd bij het plaatsen van uw camera rekening met de volgende tips: 

• Plaats de camera niet op een plaats waar veel licht direct op de 
cameralens schijnt. 

• Houd actieve locaties binnen het gezichtsveld van de camera. Plaats 
je camera zo dat de ruimte die je wilt monitoren zich binnen het 
gezichtsveld van de camera bevindt. 

• Om je te helpen bij het plaatsen van je camera, kun je een livestream 
vanaf de camera maken. Richt de camera terwijl je de videobeelden 
bekijkt op je Tuya Smart smartphone-app om de positie van de 
camera bijna in realtime aan te passen. 

 
Muur-/plafondmontage 
• Zoek een plek waar je de camera wilt monteren. Zorg ervoor dat er een 

stopcontact in de buurt is. 
• Markeer de twee gaten voor de montage van de camera. 
Let op: Als u een gat in de muur boort, zorg er dan voor dat stroomkabels, 
elektrische snoeren en/of leidingen niet beschadigd raken. Bij gebruik van 
het meegeleverde montagemateriaal aanvaarden wij geen 
aansprakelijkheid voor een professionele installatie. U bent er zelf volledig 
verantwoordelijk voor dat het montagemateriaal geschikt is voor het 
betreffende metselwerk en dat de installatie correct wordt uitgevoerd. Bij 
werkzaamheden op grotere hoogte bestaat er valgevaar! Gebruik daarom 
geschikte beveiligingen. 
• Boor de twee gaten in de muur en plaats de deuvels. Gebruik een hamer 

voor een vlakke afwerking met de muur. 
• Draai de schroeven vast. 
• Hang de camera aan de schroeven. 
 
Veelgestelde vragen 

V1: Kan ik dit delen met familie en vrienden? 
A1: Ja, je kunt je camera's delen met familie en vrienden die toegang 
hebben tot de camera en je lampen, stekkers en andere apparaten kunnen 
bedienen. Druk in de app op de knop 'Profiel' en vervolgens op de knop 
'Home Management*'. Je kunt dan toestemming geven om te delen of 
intrekken. Om te kunnen delen, moet de andere gebruiker de app al 
hebben gedownload en een nieuw account hebben aangemaakt. 
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V2: Wat is de draadloze afstand? 
A2: Het bereik van je wifi-thuisnetwerk is sterk afhankelijk van je thuisrouter 
en de omstandigheden in de kamer. Raadpleeg de specificaties van je 
router voor exacte bereikgegevens. 
 

V3: Hoeveel camera's kan ik bedienen? 
A3: Met de Tuya Smart-app kun je een onbeperkt aantal apparaten op een 
onbeperkt aantal locaties bedienen. Je router kan een limiet hebben op het 
aantal apparaten dat op één router kan worden aangesloten. 
 

V4: Mijn apparaat kan geen verbinding maken met het netwerk via de 
app. 
A4: Zorg ervoor dat het apparaat in de configuratiestatus staat 
(indicatielampje knippert snel). 
Zorg ervoor dat er Wi-Fi beschikbaar is en dat de verbinding niet te ver van 
de router verwijderd is. 
Zorg ervoor dat het ingevoerde Wi-Fi-wachtwoord juist is. 
 

V5: Mijn apparaat wordt in mijn app als offline weergegeven. 
A5: Zorg ervoor dat het apparaat is ingeschakeld. 
Controleer of het netwerk stabiel is en of de wifi-naam en het wachtwoord 
niet zijn gewijzigd. Zo niet, voeg het apparaat dan opnieuw toe. 
Als het netwerk normaal is, maar nog steeds offline is, controleer dan of er 
te veel wifi-verbindingen zijn. Je kunt je router opnieuw opstarten om de 
status van het apparaat te controleren. 

 

Technische specificaties 
Beeldsensor 1/4,5" kleuren-CMOS 
Lens f=4mm, vaste focus 

Kijkhoek 65° (D) / 51° (H) 

Dag & Nacht Automatisch IR-sperfilter 
Minimale verlichting 0,01 Lux (met infrarood led aan) 

IR-afstand ~ 5m / 6 stuks 850nm SMT IR LED 

Videoresolutie HD (1920x1080) 
Videoframesnelheid 15 fps 

Videocompressie H.264/H.265 

Microfoon Ingebouwd 
Spreker Ingebouwd 

Audiocompressie PCM 

Netwerk 2,4 GHz 802.11b/g/n 
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WiFi -beveiliging WEP / WPA / WPA2 
WiFi -afstand Max. 15m (open veld) 

Uitgestraald uitgangsvermogen max. 100mW 

Bewegingsdetectieafstand ~ 5m (open ruimte) 

Opslag 
Ondersteunt MicroSD( HC/XC)-kaarten tot 128 GB (FAT32/ 
exFAT ) (klasse 10) 

Stroomverbruik Dag ≤ 1,25W / Nacht ≤ 1,75W 

Stroomadapter DC 5V / 1A, USB-A 
Kabellengte 0,8 m 

Werkconditie 
-10 - 60 °C; RV Minder dan 95% (geen 
condensatie) 

App “ Tuya Smart” 
iOS 13.0 of hoger; Android 12.0 of hoger / EN, 
DE, FR, ES, IT, NL, SE, DK, NO, FI, CZ, PO (05-
2025) 

Materiaal ABS-kunststof 

Gewicht / Afmetingen 68 g / (H ) 11,6 x (Ø) 8.1 

Inhoud van het 
pakket 

Tuya 2MP Wi-Fi IP-camera TX-339 , USB-
stroomadapter, USB-C-kabel (0,8 m), 2 
schroeven en pluggen, gebruikershandleiding 

 
Ondersteuning 
Telefoonnummer voor technische ondersteuning: 01805 012643* (14 
cent/minuut vanaf een Duitse vaste lijn en 42 cent/minuut vanaf mobiele 
netwerken). Gratis E-mail: support@technaxx.de 
*De support hotline is beschikbaar van maandag t.e.m. vrijdag tussen 9:00 
en 13:00 en tussen 14:00 en 17:00. 
Neem in geval van afwijkingen en ongevallen contact op met: 
gpsr@technaxx.de 
 
Reiniging en onderhoud 
Maak het product alleen schoon met een droge of licht bevochtigde, 
pluisvrije doek. 
Gebruik geen schurende reinigingsmiddelen om het apparaat schoon te 
maken. 
Dit apparaat is een optisch instrument met hoge precisie, dus vermijd de 
volgende situaties om schade te voorkomen: 
●Het apparaat in een zeer hoge of zeer lage temperatuur gebruiken. 
●Langdurig bewaren of gebruiken in een vochtige omgeving. 
●Gebruik in de regen of in water. 
●Levering of gebruik in een sterk schokkende omgeving. 
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Verklaring van overeenstemming 
Technaxx Deutschland GmbH & Co. KG verklaart hierbij dat de 
radioapparatuur type TX-339, productnummer: 5321, voldoet 
aan Richtlijn 2014/53/EU. De volledige tekst van de EU-
conformiteitsverklaring is beschikbaar op het volgende 
internetadres: www.technaxx.de/reseller 

 
Afvalverwijdering 

Gooi de verpakking weg. Gooi de verpakking weg naargelang 
het type verpakking.  
Gooi bordkarton of karton weg met het oudpapier. Breng de folie 
naar een gepast recyclingpunt. 
 
Verwijdering van oude apparatuur (Van toepassing voor de 
Europese Unie en andere Europese landen met een afzonderlijk 
inzamelingssysteem (inzameling van waardevolle materialen) 
Oude apparatuur mag niet samen met het huisvuil worden 
weggegooid! Elke consument is bij wet verplicht om oude 
apparaten die niet langer bruikbaar zijn niet samen met het 
huisvuil weg te gooien, maar deze in te leveren bij een 
inzamelpunt in zijn of haar gemeente. Dit zorgt ervoor dat oude 
apparaten juist worden gerecycled en een negatieve impact op 
het milieu wordt vermeden. Elektrische apparaten zijn aldus van 
het hier weergegeven symbool voorzien. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gemaakt in China 
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